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“Aiio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin v Ayacucho”

Espinar, 16 de diciembre del 2024.

OFICIO MULTIPLE N° 0207— 2024 -GR-C/GEREDU-C/UGEL-E/D.

SENORES(AS):
DIRECTORES(AS) DE LAS IL.EE. PUBLICAS Y PRIVADAS DEL AMBITO DE LA
UGEL ESPINAR.

Ciudad. —

ASUNTO: MEDIDAS FRENTE A RIESGOS Y AMENAZAS
EXTERNAS QUE COMPROMETEN LA SEGURIDAD
EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS UBICADAS EN
ZONAS URBANAS.

REF.: RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 126-2024-MINEDU
MEMORANDUM MULTIPLE N° 660-2024-GR CUSCO/GEREDU
OFICIO MULTIPLE N°00039-2024-MINEDUNVMGI-DIGC

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, para expresarles un cordial saludo cordial y a
la vez para remitirles la Resolucion Viceministerial N° 126-2024-MINEDU en la cual
SE RESUELVE: Art. 1.- Aprobar las “Medidas frente a riesgos y amenazas externas
que comprometen la seguridad en Instituciones Educativas ubicadas en zonas
urbanas” como texto, como anexo forma parte integrante de la presente Resolucion
Art 2.- Las Instituciones educativas privadas implementan las medidas aprobadas en
el anexo de la presente Resolucion, adaptandolas a las particularidades de su entorno

y circunstancias, con el fin de garantizar a seguridad de la comunidad educativas

frente a riesgos y amenazas externas; para su_conocimiento y debido
cumplimiento.

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion.

Atentamente,

GRABNCIA REGIONAL DE EDUCACION
UGEL -ESPINAR

EVCW/-D-UGEL E.
DFY/JAGP -
NCOS/Sec AGP ’____________\
Ha amaos Plazoleta Unidad Vecinal
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Dr. RUBEN JUSTO CENTENO CARRASCO

Directora de ia UGEL CANAS
Mg. JUDIT JAVIER RAMUS
Directora de la UGEL CANCHIS

Dra. EVA ROSA VALLE PRIETO
Directora de ia UGEL CHUMBIVILCAS

Mg. FREDDY QUINONES CARDENAS
Director de la UGEL CUSCO
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‘Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
“Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuesira Independencia y e la conmemoracion de [as heroicas batailas de Junin y Ayacucho™

Por intermedio del presente, y en atencion al expediente de la referencia, el
mismo aue contiene el Oficio Mlllhnln No 00020-2024-MINEDUNMGI-DIGC de !z Dirsccidn Ceneral de

Wt Sd | B AR b et b el Mol U WG

Calidad de la Gestion Escolar del Mm:steno de Educacion, se remite para su atencién e implementacion

gerreennqdleﬂte_ ‘ﬁ!{mnh\ an fnhr\o '1:
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Expediente:
GEREDU - DIRECCION REGIONAL Sl 126768

TRAMITE DOCUMENTARIO Documento: OFICIO MULTIPLE 35

Fecha: 2024-12-05 17:56:58

NOMBRE: SUSANA LUYQ RIMAS

DIFUSION E IMPLEMENTACION DE LA RESOLUCION
VICEMINISTERIAL N°126-2024-MINEDU "MEDIDAS FRENTE A

ASUNTO: RIESGOS Y AMENAZAS EXTERNAS QUE COMPROMETEN LA
SEGURIDAD EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS UBICADAS EN
ZUNAS UR
PARA ENTREGAR A LA
FECHA HORA FOLIOS FIRMA
OFICINA DE: TR
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INDICACIONES:

01.- Accion Necesaria 08 - Formular Pedido Segun solicitado

02.- Acompanar Antecedentes 09.- Informar 16.- Su conocimiento

03.- Archivar 10.- Liquidacion 17.- Transcripcion

04.- Cancelacion 11.- Por Corresponderle 18.- Visacion

05 - Devolver al interesado 12.- Preparar Respuesta 10.- Hacer saber al interesado
06. Facturar 13.- Presupuestu 20.- Constancia Certificada
07. Firma 14 - Provecto Resolucion R

OBSERVACIONES

Oficina Funcional de Informatica - GORE CUSCO 2022




"Decenio de la igualdad de aportunidades para mujeres v hombres”
“Arto del Bicanienarie, de la consolidacion de nusstra Independancia, y da la conmemoration de las heroicas batallas
the Junin y Ayacucho®

Lima, 4 de diciembre de 2024
FICIO MULTIPLE N.° 00035-2024-MINEDU/VMGI-DIGC
Sefior{a)

DIRECTOR(A) REGIONAL DE EDUCACION
GERENTE(A) REGIONAL DE EDUCACION

pb/validador. xhmi
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Presenie. -
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Asunto: DIFUSION E IMPLEMENTACION DE LA RESOLUCION
VICEMINISTERIAL  N°126-2024-MINEDU “MEDIDAS FRENTE A
RIESGOS Y AMENAZAS EXTERNAS QUE COMPROMETEN LA
SEGURIDAD EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS UBICADAS EN
ZUNAS URBANAS",

zriificados Digltares, su Regiamerito y modificatories.

;. Firi

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en relacién al asunto indicado, para manifestarle
que el Viceministerio de Gestibn Insfitucional del Ministeric de Educacion, ha
aprobado, mediante Resolucién Viceministerial N° 126-2024-MINEDU, el documento
denominadc “Medidas frente a riesgos y amenazas externas Que comprometen la
seguridad en instituciones educativas ubicadas en zonas urbanas”, el cual fue
propuesto por el presente despacho. -

269, Loy de Firmas y C

(s) pueden ser verificadas en hitps./a

Al respecto, dicho documento tiene como objetivo general eslablecer medidas
preventivas, de mitigacion y de respuesta ante riesgos y amenazas externas en zonas
urbanas para proteger a los miesmbros de la comunidad educativa y propiciar un
entorno seguro en las instituciones educativas.

En este sentido, salicito a sus despachos. promover su difusién entre las UIGEL dal

ambito a su cargo, y a su vez, comunicar dichas medidas a todas las instituciones
educativas de Educaci6n Basica ubicadas en zonas urbanas del pais.

2nte en el marco de fa Ley M° 27

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi egnerial
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Resolucion Viceministerial
N° 126-2024-MINEDU

Lima, 31 de octubre de 2024

VISTOS, el Expediente N° DIGE2024-INT-0790902, el Informe N° 00329-2024-
MINEDUNMGI-DIGC-DIGE de la Direccién de Gestion Escolar de la Direccion
General de Calidad de la Gestién Escolar, el Informe N° 02102-2024-MINEDU/SPE-
OPEP-UPP de la Unidad de Planificacién v Presupuesto de |a Oficina de Planificacion
Estratégica y Presupuesta, el Informe N° 01463-2024-MINEDU/SG-OGAJ de la Oficina
General de Asesoria Juridica, v:

CONSIDERANDO:

Que, 8l articulo 3 de 1a Ley N° 28044, Ley General de Educacién, establece que

la sducacion es un derecho fundamental de la persona y de la sociedad. Et Estado
garantiza el ejercicia del deracho a una aducacién integral y de calidad para todos;

Que, &l articulo 9 de Ia citada ley, establece gue los fines de la aducacion son los
siguientes: i} formar personas capaces de lograr su realizacién ética, intelectual,
artistina, eultural, afactiva fisica espirityal v raligiosa, promoviando la formacion y
consolidacién de su identidad y autoestima y su integracién adecuada y critica a la
sociedad para el eiercicio de su ciudadania en armonia con su enforna, asi como e
desarrollo de sus capacidades y habilidades para vincular su vida con el mundo del
trabajo v para afrontar los incesantes cambios en la sociedad y el conocimiento v, ii)
contribuir a formar una sociedad democrética, solidaria, justa, inclusiva, prospera,
tolerante y forjadora de una cultura de paz que afirme la identidad naclonal sustentada
en \a diversidad cultural, étnica y linglistica, supere la pobreza e impulse el desarrolio
sostenible del pais v fomente |z integracion latinoamericana teniendo en cuenta los
retos de un mundo globalizado;

Que, conforme con lo previsto en el articulo 79 de la Ley N° 28044, el Ministerio

y articular la politica de educacion, recreacion y deporte, en concordancia con la
politica general del Estade;

ue, mediante s! Decrele Supremo N° 0002020 MINEDU se aprueba el
Proyecto Educativo Nacional - PEN al 2036: El Reto de la Ciudadania Plena, el cual

EXPEDIENTE: DIGE2024INT-0T50002

Esto es una copia autentica imprimible da un documento elecirinico archivado en el Ministerio de
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Y 00/100 SOLES). Asimismo, para los afios subsiguientes, la DIGE, dependiente deia
DIGC, dehard gectionar la asignacién de los recursog precupuectarics que fueran
necesarios en el marco de los procesos de Programacién Multianual Presupuestaria y
Formulacién Presupucstaria de! aflo fiscal respective, y de acuerde con las
disposiciones contempladas en las Leyes Anuales de Presupuesto correspondiente;

Que, mediante el Informe N° 01463-2024—MINEDUISG-O_GAJ, la Oficina General
ds Asescria Juridica emite opinion legal favorable a la aprobacidn de la propuesta;

De conformidad con io dispuasto en la Ley N° 31224, Ley de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Educacion; en la Ley N° 28044, Ley General de

- I af

Educacion, el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Educacion,
aprobado por &l Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar las "Medidas frente a riesgos y amenazas externas que
comprometen ia seguridad en instituciones Educativas ubicadas en zonas urbanas’,
cuyo texto, como anexo, forma parte integrante de |a presente Resolucion.

Articulo 2.- Las instituciones educativas privadas implementan las medidas
aprobadas en ei anexo de ia presente Resoiucion, adaptandolas a ias particuiaridades
de su entorno y circunstancias, con el fin de garantizar la seguridad de la comunidad
educativa frente a riesgos y amenazas externas.

269, Ley de Firnas y Certificados Digiales, su Reglamento v modificatorias.

(s} pueden ser verificadas en hitps:/apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Articulo 3.- Las Unidades ge (Gestion Educativa Local supervisan, en el marco
de sus competencias, la implementacion de [as medidas aprobadas en las
instituciones educativas ubicadas en zonas urbanas de su jurisdiccion.

Articulo 4.- Disponer la publicacién de la presente Resolucion y su anexo en el
Sistema de Informacion Juridica de Educacion (SIJE), ubicado en la sede digital del
Ministerio de Educacion (www.gob.pe /minedu ), el mismo dia de la publicacion de la
presente Resolucion en el diario oficial “E! Peruang”.

firrna

Registrese, comuniquese y publiquese.
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Ceciiia Dei Pilar Garcia Diaz
Viceministra de Gestién Institucional
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MEDIDAS FRENTE A RIESGOS Y AMENAZAS EXTERNAS QUE COMPROMETEN
LA SEGURIDAD FN INSTITLUCIONES EDLUCATIVAS LIRICADAS EAM ZOMAGC

URBANAS
I Objetivo general

Establecer medidas preventivas, de mitigacién y de respuesta ante riesgos y amenazas
externas en zonas urbanas para proteger a los miembros de la comunidad educativa y
propiciar un entorno seguro en las instituciones educativas.

. Objetivos Especificos

2.1. Garantizar la continuidad de las actividades educativas en condiciones seguras

AR FiAcMAS - e o e PR

antc cventuales riesgos extemos relacionados con la seguiidad y el contexto

social.

2.2. Promover una cultura de prevencion, autoproteccién y corresponsabilidad entre la

e P P R P A e S T e L e g T e

comunidad educativa y 1as autoridades locales.
m Aoelotho 8o aplicacid
ii. AIMOIL0 a8 apucaciui

Las siguientes medidas son de apiicacion para todas las insiiiuciones educaiivas de
Educacién Basica ubicadas en zonas urbanas del pais. Su alcance abarca a toda la
coimunidad educativa, comprendiendo a ios esiudianies, docenies, personai
administrativo, padres de familia y cualquier persona que interactie de manera regular
deniro dei eniorno escoiar.

iv. Base normativa
41 v N° 28044, L ey General de Educacién,
4.2 Ley N° 27337 Ley que aprueba el Nuevo Cédigo de los Nifios y Adolescentes.

43 Ley N° 29719, Ley que Promueve la Convivencia sin Violencia en las
insfituciones Educativas.
44 Ley N° 26549, Ley de los Cent

— P entn

e Ediinativune
Qe =CUCalivee

4.5  Decreto Supremo N° 011-2012-ED, Reglamento de la Ley N° 28044, Ley General
de Educacion,

::a.
[e}]

Decielo Supremo N° 004-2018-MINEDU, que aprueba ios Lineamienios para ia
Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencién y la Atencién de la Violencia
Conira Nifias, Nifos y Adoiescenies.

4.7 Decreto Supremc N° 005-2021-MINEDU, Decrste Supremo que aprusba sl

Reglamento de Instituciones Educativas Privadas de Educacién Bésu:a.

4.8  Decreto Supremo N° 006-2021-MINEDU, que aprueba los Lineamientos para la
gestion escolar de Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica.

49  Decreto Supremo N° 013-2022-MINEDU, que aprueba los Lineamientos para la
promocion dei bienestar socioemocionai de ias y ios estudiantes de ia Educacion
Basica.

410 Resolucién Ministerial N° 066-2018-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica

A Aa "y i Il ™ +i4 iAn Aa | A +
dencminada "Crientaciones para la Constitucién ds las Brigadas de Protaccion

Escolar (BAPE) en las Instituciones Educativas de la Educacién Basica”.
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Vi.

Resolucion Ministeriai N° 189-2021-MINEDU, que aprueba _e'l decumento
normativo denominado “Disposiciones para los Comités de Gestion Escolar en
las instituciones Educativas Plblicas de Educacion Basica”.

Resolucion Viceministeral N° 011-2018-MINEDU, que aprueba la Norma
Técnica denominada “Norma que regula los instrurentos de gestion de las
instituciones educativas y programas de educacion basica”.

Resolucidn  Viceministerial N° 005-2021-MINEDLI, aprueha sl documento
normativo denominado ‘Estrategia para el fortalecimiento de la gestion de la

de gestién educativa descentralizada”.

Las referidas normas incluyen sus respectivos reglamentos, disposiciones
ampliatorias, modificatorias, complementarias, conexas, 0 aquellas que las
sustituyan.

Definiciones

ATy

Amenaza externa: Cuaiquier accion, situacion o circunsiaincia originada en el
entormo de la institucion educativa que manifieste o sugiera ia intencion de
catisar dafo o impligue un riesgo iniminenie para la inteyridad fisica o emocional
de los miembros de la comunidad educativa.

Area restringida: Espacio en el que se presta el servicio escolar ¥ se desarrollan
funciones administrativas, confarmado nor lae aulas, laboratorios y oficinas,

BAPE: Estrategia de intervencion de la comunidad con apoyo de la Policla
Nacional del Perd para hacer frente a |os riesgos que existan en los alrededores
de las instituciones educativas publicas y privadas, y reducir los delitos v faltas
que afectan a |a seguridad ciudadana.

Corresponsabiiidad: Es ia participacion compariida entre ia comunidad
educativa y auloridades locales para garantizar la seguridad en las instituciones
educativas. Cada actor tiene un rol activo en ia prevencién de riesgos externos
y proteccién de los estudiantes.

Cultura de seguridad: Conjunto de practicas y valores que fomentan un
ambhients segure v preventivo dentro de la comunidad educativa,

Mitigacion: Acciones destinadas a disminuir el impacto de los riesgos externos
una vez que estos se han presentado.

Prevencion: Medidas anticipadas para evitar o reducir ios riesgos y amenazas
externas que puedan comprometer la seguridad de la comunidad educativa.

Riesgo externo: Probabilidad de que un evento peligroso, originado por agentes
aienos & la comunidad educativa, afecte la seguridad o integridad
fisica’lemocional de sus miembros, contemplando la posibilidad de que un peligro
se materialice,

Situacién de erisis: Evento impreviste quo compromete la seguridad de a
comunidad educativa y altera el funcionamiento normal de la institucion,
requirtendo una respuesta rapida y eficaz para minimizar ol ricsgo.

Visitante: Cualquier persona que no participe de manera diaria en e} desarroilo
del servicio escolar (familias, proveedores. entre otros).

Situaciones que pueden poner en riesgo ia seguridad de ios miembros de
la comunidad educativa
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7.2

7.3

7.4
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Actos delictivos: Las instituciones educativas en zonas urbanas pueden ser
vulnerables a situaciones como robhos, asaltog, trafico de drogas, pendillgje,
secuestros, trata de personas, extorsion, abuso sexual y violencia famﬂiar en sus

inmediaciones. Estos actos representan un peligre potencial para estudiantes,
docentes y otros integrantes del entorno escolar.

Conflictos en el entorno: Disturbios y conflictos sociales en el entorno de las
instituciones educativas, pueden afectar e! desarrollo normal de la §

omﬁdﬂ
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educativa, dificultando eI ingreso y la salida de los estudiantes y generando un
clima de inseguridad en la comunidad,

-

Riesgo asociade 2l transito: El alto flujo vehicular en los alrededores de las
instituciones educativas se convierte en un factor de riesgo, especiaimente en
las horaes de entrada y salida. Esta situacién expone a los estudiantes y otros
miembros de la comunidad a posibles accidentes o situaciones peligrosas.

Medidas de control de acceso a la Institucion Educativa

Todos los estudiantes, docentes y personal administrativo deben portar
identificaciones, io cual facilita el control en el ingreso y saiida de ia institucion
educativa.

El ingreso de todo visitante a la institucion educativa es registrado en un libro
fisico o registro computarizado, de contar con las herramientas, ubicado en la
puerta de ingreso u otro medio alternativo, en el que se detalle nombre completo,
documento de identidad, motivo de visita y el area a la que se dirigen o nombre
de la persona con la que se va a entrevistar. Se les entrega una identificacion de
visitante que deben portar de manera visible durante toda su permanencia en las
instalaciones, para lo cual dejan en custodia un documento de identidad.

El Reglamento Interno establece horarios especificos para la entrada y salida
tanto del personal como de los estudiantes, asi como un rango horario de ingreso
de visitantes, con el fin de evitar el ingreso de personas no autorizadas fuera de
los horarios establecidos.

El personal de seguridad o de porteria o el integrante de la comunidad educativa
que cumpla este rol es responsable de controlar el acceso a areas restringidas,
como aulas, oficinas administrativas o laboratorios, para impedir el ingreso de
personas no autorizadas.

| ag BAPES colahoran en el manitoreo del horario de ingrnen v salida de los
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estudiantes y en otros momentos que establezca el personal directivo,

observando y notificando a las autoridades educativas sobre cualquier situacion

que pudiera representar un riesgo externo.

Medidas preventivas

La institucién educativa identifica los riesgos delictivos, los conflictos en el
entorno v los riesgos asociados al transito, considerando sus circunstancias
particulares y entorno social. Lo anterior se incluye en el diagndstico institucional
del Provecto Educativa Institucional.

-

La UGEL coordina con las autoridades locales para realizar evaluaciones
periodicas de los riesgos que puedan presentarse en las inmediaciones de las
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instituciones educativas de su jurisdiccién, tales como el alto flujo vehicular o la
posibilidad de accidentes de transito.

Luego de realizadas las evaluaciones, la UGEL coordina con la DRE y las
auloridades locales (Municipalidades, Policia Naciona!l del Peru, entre otras), la
implementacion de medidas adicionales, como el refuerzo de la seguridad
publica durante los horarios de mayor transito (ingreso y salida de estudiantes)
y la instalacion de sefalizacion adecuada, como pasos de peatones, limites de
velocidad y advertencias sobre cruce escolar, con el fin de mitigar estos riesgos
y proteger a ta comunidad educativa.

La institucién educativa, considerando la disponibilidad de recursos, realiza la
instalacidn de camaras de seguridad en puntos estrategicos dentro y fuera de la
institucién educativa, cubriendo areas claves como accesos, zonas comunes y
espacios considerados vulnerables. Adicionalmente, se pracura la contratacian
de personal que realice &l monitorec de las mismas, priorizando la vigilancia
durante las horas de funcionamiento de la institucion educativa Fn caso la
institucion educativa no cuente con recursos para la implementacion de lo
descritn, Ja UJGFI coordina las acciones necesarias para coadyuvar al
cumplimiento.

La institucidén educativa define y sefializa las areas seguras dentro de la
institucion educativa, destinadas a la protoceidn de estudiantes, personal
administrativo y docentes, en caso de emergencia. Estas zonas deben ser de
facil accese y de conocimicnto general. Ademas, las rutas de evacuacidn deben
estar libres de obstaculos, con sefalizacidn visible y permanente, que permitan
una cvacuacién rapida y ordenada. La UGEL facilita & cumplimiento de las
acciones descritas y realiza la coordinacién con las autoridades locales para
asegurar que estas rulas estén alineadas con los planes de emergencia externos
fuera de la escuela.

La institucion educativa realiza simulacros periddicos dirigidos a estudiantes,
docenies y personai adminisirativo, con el objetivo de identificar riesgos y
responder de manera adecuada ante situaciones que comprometan la
seguridad, asegurando ia correcia aplicacion dei presente protocoio y
fomentando una cultura de prevencion y autoproteccién en el entorno escolar a
cargo de ias BAPES y con ei apoyo dei Comiié de Geslidn de Condiciones
Operativas y del Comité de Gestién del Bienestar, o el que haga sus veces. Estos
simuiacros se incluyen en ia programacion de actividades del Pian Anual de
Trabajo.

La institucién educativa realiza coordinaciones con las DRE y/o UGEL para que
los especialistas de tutoria y orientacidn educativa y de convivencia escolar,
desarrollen capacitaciones dirigidas al personal directivo y docente sobre
intervencion en situaciones de crisis, asi como acciones para promover el
bienestar integral y restablecer la convivencia escolar.

Para desarrollar capacidades en el personal docente, la DRE, la UGEL o la
institucidon educativa puede coordinar con la Policia Nacional del Perd, la
realizacion de charlas informativas dirigidas a directores, docentes. personal
administrativo, estudiantes y padres de familia sobre la importancia de la

prevencion y ias medidas de autoproteccion.
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9.2
9.2.1

9.2.2

10.1.

10.3.

La DRE, la UGEL o Ia institucién educativa puede coordinar con actore_s de la
snciedad civil, como organizaciones no gubsrnamentalss, assciac:cnga sin fines
de lucro, autoridades municipales y locales, entre otros, la _reahzacaéni de
campafas de sencibilizacién que crienten a la csmunidad_ educativa 'sobre chimo
actuar frente a situaciones de riesgo, reforzando la seguridad colectiva.

Se deben priorizar las acciones de las DRE y UGEL, bajo un enfoque territorial,
que aticndan a las IIEE gue enfrentan riesgos simiianes.

vme

Acciones de Atencion de Primeros Auxiiios y Puntos de Emergencia

Atancion de Primeros Auxilios:

La UGEL establece sccicnes para coordinar con aliados 1a Capacitacion de Idb
BAPES y de un personal designado de la institupién educativa para la a}?_m_:_lq_n
eh primercs auxilios, con la finalidad de garantizar una respuesta eﬁcw. anie
incidentes que puedan comprometer la salud y seguridad de los estudiantes.

La institucion educativa, considerando los recursos disponibles, implementa
botiquines de primeros auxilios en ubicaciones estratégicas dentro de sus
instalaciones, que seran revisados y abastecidos regularmente para asegurar
que se encuentren completamente equipados. En taso la institucidn edugativa
no cuente con recursos para la implementacion de lo descrito, la UGEL coordina
las acciones necesarias para coadyuvar al cumplimiento.

Puntos de emergencia:

La UGEL coordina con los servicios de salud locales, bomberos y otros servicios
de emergencia, a fin de identificar los centros médicos mas ceicanus y ruias de
acceso para ambulancias respecto de cada institucion educativa de su

jurisdiccisn,
La IE cuenta con un directorio da astns sarvicing
Canales de comunicacién

La institucion educativa mantiene un directorio fisico y digital de fos contactos de
los padies de familia, v la lfista de coimtaclos de etigrgencia, gue inciuya ios
numeros de autoridades locales (PNP, Serenazgo, Bomberos), y servicios de
salud mas ceicanos.

Con la finalidad de mantener una comunicavion fluida con la comunidad
educativa, la institucion educativa puede realizar la creacién de grupos de
rensajeiia (WhaisApp, leiegram, entre otros) con e personai docente,
administrativo y directive para la rapida difusion de informacion ante cualquier
eveniuaiidad o emergencia.

Las medidas de seguridad, los procedimientos a seguir en caso de una
emergencia y la lista de contactos de emergencia se comunican a los padres de
famiila, a través de ios canaies digitaies con ios que cuenten. Asimismo, ia
institucion educativa puede utilizar tableros informativos sobre las medidas de
seguridad y ios procedimientos en iugares visibies de la institucion. La lista de
contactos de emergencia se revisa y actualiza periédicamente.




Xl Manejo frente a situaciones de crisis

Ante una situacion de crisis (como amenazas externas, disturbios o accidentes de
trénsite), se siguen las siguientes acciones para proteger la seguridad e integridad fisice
de los estudiantes y personal educativo:

11.1  Notificacion a las autoridades

11.1.1. La institucién educativa designa a un personal responsab?e para, en caso se
identifigue una situacion de crisis, nolifique de inmediato ai director y/o equipo
directivo, las autoridades locales y los servicios de emergencia.

11.1.2 Dicho personal monitorea la situacion y coordina directamente con las
autoridades competentes (policia, bomberos, servicios de salud) en caso de que
se requiera su intervancion.

11.2 Evacuacioén, resguardo o suspension de clases presenciales:

En caso de una situacién de crisis, la institucion educativa, en coordinacion con
la UGEL evalva la acciéon mas adecuada para salvaguardar la seguridad e
integridad fisica de los estudiantes v del persopal educativo. Las acciones
contempladas son las siguientes:

e Evacuacidn: Se procederad a trasladar a los estudiantes a las zonas seguras
previamente identificadas, ya sea dentre o fuara de la institucion educativa. Las
rutas de evacuacion deben encontrarse sefalizadas vy libres de obstrucciones.
Las BAPES apoyan en la gvacuacion o resguarde de ostudiantes, supervisande
su traslado a las zonas seguras, coordinando con el personal educativo y las
auteridades comespondisntes.

* Resguardo interno; Sifa situacion de uisis 1o requigre avacudacion inmediaia,
se deben activar medidas de resguardo dentro de la institucion educativa. Esto
impiica que i0s esiudianies y el personai se concentren en areas seguras
delimitadas, permaneciendo en dichas zonas hasta que la situacion esté bajo
cantiai.

¢ 3Suspension iemporai de ciases presenciaies: En sifuaciones de crisis que
impida el desarrolio regular de las actividades educativas, se dispondra ia
suspension temporal de ias clases presenciales. Para garantizar ia continuidad
dei proceso educativo, se aplica lo regulado en la normativa especifica vigente.

11.3 Atencion de primeros auxilios y asistencia médica:

Si se presentan personas heridas o con sefiales de afectacién fisica (como
mareos, desmayos o cualquier malestar relacionado con la emergencia) el
personal capacitado en primeros auxilios brinda asistencia inmediata mientras
se coording la llegada de los servicios meédicos de emergencia.

11.4 Informe y evaluacion de la situacion de crisis:
Una vez concluida la situacién de crisis, el personal responsable de la institucidn

educativa elabora un informs detallado que describa los hechos ccurrides, las
medidas implementadas, los tiempos de respuesta y los resultados obtenidos.
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El informe se comparte con las autoridades de la institucién educativa, para
evaluar 12 ofeclividad de las acciones tomadas y proponsi mejoras en lus
protocolos de actuacién.

Superada la situacién de crisis, ta institucion educativa, en coordinacion con ia
UCEL realiza ias acciones necesarias para 1esiabiecer el crden y ia continuidad
de las actividades educativas. Esto incluye el retorno a las clases presenciales,
garantizando un eriormo seguio para ia reincorporacion de ios estudiantes y del
personal.

Meadidas de soporte y/o contencién emocional

Ei personal docente esta alerta a los signos de afectacion emocional que pueden
presentar los estudiantes para la coordinacion y/o derivacion correspondiente.

La institucion educativa promueve gue ei personal directivo, docente y
administrativo que se encuentre afeciado emocionalmente y requiera contencitn
emocional, acuda a los servicios de salud correspondientes.

La institucidn educativa comunica a la comunidad educativa, incluidos docentes,
estudiantes y padres de familia, los recursos disponibles para el soporte
emocional posterior a la situacion de crisis. Entre ellos, la Linea de soporte
socioemocional "Educacidn te escucha”, la Linea del MINSA 113 (opcitn 5) v
la Linea de EsSalud 107, asi como, los horarios de atencién del Centro de Salud
Mental Comunitario, si hubiera, para qus puedan recibir apoyo especializado en
salud.

Las BAPES colaboran en la difusién de los servicios de soporte emacional,
informando a la comunidad educativa sobre los canales de apoyo dispanibles y
ayudando en la organizacion de actividades post-crisis.

La institucién educativa, a través del Comité de Gestidn del Bienestar (Plan
TOECE) y ofros aliados estratégicos, coordina la planificacion de actividades
enfocadas en el restablecimiento emocional y la convivencia escolar. Estas
actividades pueden incluir talleres de gestién amorional, dinamicas grupales ds
integracion y recuperacion emocional, asi como la creacién de espacios de
didlogo v reflexian.

La UGEL pona a disposicién de la inatitucidn educativa el ac{)mpaﬁamigntg de

Especialistas de Convivencia Escolar y Tutoria y Orientacién Educativa, con el
fin de fortalacer las capacidades del equipo directive v docents, para brindar
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soporte emacional y gestionar posibles secuelas psicoldgicas en estudiantes y
docentes durante el proceso de recuperacién.

l.a institucidn educativa, en coordinacién con la UGEL, realiza ¢ seguimisntc
continuo de los estudiantes y docentes que se vieron emocionalmente afectados
durante la crisis. En ceoordinacién con lzs familias, s ovalda su sstado emocional
y se adoptan las medidas necesarias para continuar el proceso de atencion, de
gar necasaria,

Coordinacion con Actores Externos

La UGEL esiabiece canales de comunicacion con ia PNP, para lo cual puede
establecer y mantener ineas de comunicacion directa entre la direccion de cada
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institucién educativa, de su jurisdiccion y 1as comisarias locales. Esto permitira
una notificarién opartuna ante cualquier incidente o amanaza que ocurra dentro
o fuera de las instalaciones escolares. Los contactos clave deberan estar
disnonibles en el directorio de emergencia del colegio, accesihle para el narsonal

directivo y los responsables de seguridad.

La UGEL, en coordinacion con la PNP, identifica los puntos criticos y las rutas
de mayor riesgo on los alrededores de las Institucicnes cducativas, lo que puede
permitir un plan preventivo, asegurando ia presencia policial en los horarios de
ingreso y salfida de los estudiantes, ademds de establecer puntos de interve cién

rapida para garantizar la respuesta ante cualquier incidente.

La UGEL mantiene una relacién de cooperacién con las municipalidades para
asegurar el adecuado cuidado y supervision dei entorno inmediaio de ia
institucién educativa, lo que incluye por parte de los gobiernos locales la
instaiacién y actuaiizacién de ia sefaiizacién de iransito adecuada, cruces
peatonales y semaforos, asi como la optimizacién del alumbrado publico en las
Zonas cercanas a ia escuela. Asimismo, se coordina ia presencia de vigiiancia
municipal en horarios criticos para prevenir incidentes delictivos y garantizar la
seguridad de ios estudiantes y personal egucativo.

La UGEL mantiene una relacion de cooperacion con los bomberos, servicios de
salud y serenazgo municipal, con la finalidad de garantizar una intervencion
opertuna y coordinada de estos actores en situaciones de crisis.

La UGEL coordina con la institucién educativa la delimitacién de las rutas de
acceso rapido para ambulancias y vehiculos de emergencia.

Evaluacién de las Medidas implementadas

la UGEL, an coordinacién con ia institucidn educativa, realiza evsluaciones
periddicas para revisar la eficacia de las medidas preventivas y de respuesta
contempladas an el presente documento, que garanticen la seguridad escolar.

Lag evaluaciones miden la efectividad de los contreles de asceso y las medidas
preventivas implementadas. Se evalia también el desempefic de las respuestas
ante situaciones de emergencia, verificande si sstas fusron rapidas, coordinadas
y seguras para la comunidad educativa.

La UGEL informa a la DRE los resuitados de las evaluacionaes con la finalidad de
coordinagr & gjuste de ias medidas Gue lo requieran para garantizar la seguridad
y el bienestar de la comunidad educativa. Estas mejoras pueden incluir
miodificaciones en los protocolos de respuesta, la optimizacidn de los recursos
de seguridad, o la implementacion de nuevas aestrategias de prevencién.

Responsabilidades

Responsabilidades a cargo del Ministerio

Desarrollar acciones formativas dirigidas a las DRE y UGEL en los aspectos
desarroliados en ¢l presente documento,

Brindar soporte a las DRE y UGEL para el desarrollo de acciones de
identificacidn, sistematizacién y difusion del presente documento,
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16.3.2

15.3.3

1534

15.3.5

Brindar, a fravés de sus drganos, unidades organicas y programas
competantas, asistancia tdcnica a las DRE y UGEL respecto de lo establecido
en el presente documento.

Responsabilidades a cargo de {a DRE

Coordinar con diversas autoridades, actores de la sociedad civil, entre otros, la
realizacién de campafas de sensibilizacién que orienten a la comunidad
educativa sobre cdmo actuar frente a situaciones de riesgo, reforzando la
sequridad colectiva

Rrindar asistancia técnica v supervisar a lag UGEL de su ambito de

b

competencia territorial respecto de lo establecido en el presente documento.
Responsabilldades a cargo de la UGEL

Atender las necesidades de las instituciones educativas publicas de su
jurisdiccion respecto de ia entrega de idenfificaciones para la comunidad
educativa y personas extemnas, disponibilidad de personal de seguridad y/o
porteria, implemantacidn de cdmaras de vigilancia y personal que realice al
monitoreo.

Determinar las situaciones de riesgo a las que se encuentran expuestas las
institucinnes aducativas de su jurisdiccion, considerando sus circunstanciag
particulares y contextos sociales, con la finalidad de establecer el presupuesto,
las necesidades de canacitacidén de personal en nrimeros auxilios, situaciones
de riesgo y promocién del bienestar integral y convivencia escolar, realizacién
de simulacros e implementacidn de recursos, como botiquines, sefaléticas de
Zonas seguras, entre ofros,

Coordinar con diversas autoridades, actores de la sociedad civil, entre otros, la
reglizacidn de campafias de sensibilizacién gue orienten a lz comunidad
educativa sobre como actuar frente a situaciones de riesgo, reforzando la
seguridad colectiva,

Coordinar con log servicios de salud locales, homberos vy ofros organiemoes de
amergengcia, identificando los centros médicos mas cercanos y definiendo rutas
de accese para ambulancize regpacto de cada inetitucidn educativa de su
jurisdiccion.

Coordinar con la PNP para identificar los puntos criticos y las rutas de mayor
riesge an los alrededores da lag instituciones educativas,

Copperar en el marco de sus competencias con las municinalidades para
asegurar el adecuado cuidado y supervision del entorno inmediato de la
institucién educativa

Evzluar, en coordinacion con la institucién educativa, la accién mds adscuada
para salvaguardar la seguridad e integridad flsica de los estudiantes y del
personal edugative.

Realizar, en coordinacidn con la institucion educativa, las acciones nocesarias
para restablecer el orden y la continuidad de las actividades educativas. Esto
inciuye el retornc & 1as clases presenciales, garantizando un entorno seguro
para la reincorporacion de los estudiantes y del personal.




15.3.9 Realizar, en coordinacion con la institucion educativa, el seguimiento continuo
de los estudiantes v dacentes gue se vieron emaocinonalmente afectados durante

la crisis.

15.3.10 Realizar, en coordinacién con la institucién educativa, evaluaciones periddicas
para revisar la eficacia de las medidas preventivas y de respuests

contempladas en el presente protocolo de seguridad escolar.

15.3.11 Informar a la DRE los resultados de las evaluaciones de las medidas
preventivas y de respuesta implemantadas en lag instituciones educativas con
la finalidad de coordinar el ajuste de las medidas que lo requieran para
garantizar la sequridad v el bienestar de la comunidad educativa,

15.4. Responsabilidadas a eargo de Ia institucién educativa

15.4.1 Controlar el ingreso v salida det personal administrative, docente, estudiantes
y visitantes.

15.4.2 Designar a un personal responsabie para la atencién de las situaciones de
crisis y a un parsonal rasponsahle de ng primaros auyxilios,

154.3 Considerar an al diagnéstica institucional del Provecto Educativo Institucional,
la identificacion de los riesgos delictivos, fos conflictos en el entorno y los
riesgos asociados al transito, considerando sus circunstanciag particulares v
entorno social.

15.4.4 Coordinar con diversas autoridades, actores de la sociedad civil, entre otros,
para 4 realizacion de campafias de sensibilizacion que origntan 2 la comunidad
educativa sohre cdmo actuar frente a situaciones de riesgo, reforzando Ja
sequridad colectiva,

1545 Evaluar, en coordinacion con la UGEL la accidn mas adecuada para
salvaguardar la seguridad e integridad fisica de los estudiantes y del personal
educativo,

15.4.6 Mantener un directorio fisico y digital de los contactos de los padres de familia,

y la lista de contactos de emergencia, que incluya los nimeros autoridades
localas (PNP, Serenazao, Bomberns), v servicios de salud mas cercanes.

15.4.7 Comunicar, a través de los canales digitales con los que cuente, las medidas
de seguridad, los procedimientos a seguir en caso de una emergencia y la lista
de contactos da emergencia, asi como tamhién utilizar tableros informatives
colocados en lugares visibles de la institucién.

15.4.8 Revisar y actualizar Ja lista de contactos de emergencia de manera periddica.

156,49 Realizar, en coordinacién con la UGEL, las acciones necesarias para
restabiscer el orden y la continuidad de las activiiades educativas. Esto inciuye
el retomo a las clases presenciales, garantizando un entorno seguro para la
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reincorporacidn de ios estudianies y dei personai.
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Realizar, en coordinacidn con fa UGEL, el seguimienio continuo de ios
estudiantes y docentes que se vieron emocionalmente afectados durante ia
ciisis,
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